Zasady zpracovani osobnich udaju spoleCnosti
UcCetnictvi Urban a spol. dle GDPR
Aktualizace 23.9. 2018

Zasady zpracovani osobnich Udaju pro zakazniky Ugetnictvi Urban a spol. dle
Nafizeni Evropskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 (GDPR) vydanych
spole¢nosti Ugetnictvi Urban a spol. IC 07430001, DIC CZ07430001, se

sidlem Vinafického 415/11, 39701 Pisek. (,SpoleCnost®).

Cilem je poskytnout informace o tom, jaké osobni tdaje spoleénost U&etnictvi
Urban a spol. jako Spravce osobnich udaji (,Spravce*) zpracovava o
fyzickych osobach pfi dodavani a poskytovani sluzeb, pfi prodeji zbozi, pfi
navstévach internetovych stranek provozovanych spoleénosti U&etnictvi Urban
a spol. a pfi kontaktech se stavajicimi a potencialnimi zakazniky, pro jaké
ugely a jak dlouho spoleénost U&etnictvi Urban a spol. tyto osobni tdaje v
souladu s platnymi pravnimi pfedpisy zpracovava, komu a z jakého duvodu je
muze predat. Dale také informovat o tom, jaka prava nalezi fyzickym osobam

v souvislosti se zpracovanim jejich osobnich udaja.

Tyto Zasady jsou ucinné od 23. 9. 2018 a jsou vydany v souladu s Nafizenim
Evropskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o
volném pohybu téchto Udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni

o ochrané osobnich udaju) (,Nafizeni“ nebo ,GDPR®).



1. Kategorie osobnich udaju

Osobnim udajem je jakakoli informace, ktera se vztahuje k fyzické osobé,
kterou je spoleénost U&etnictvi Urban a spol. schopna identifikovat. V
souvislosti s poskytovanim sluzeb a prodejem zbozi mize ze strany
spoleénosti Ugetnictvi Urban a spol. dojit ke zpracovani nasledujicich

kategorii osobnich udaju.

1.1. Zakladni osobni identifikacni udaje a adresni udaje

Takové udaje jsou nutné pro uzavreni a plnéni smlouvy. Jedna se zejmeéna o:

akademicky titul

« jmeéno a pfijmeni

e nazev obchodni firmy

. IC,DIC

« adresa trvalého pobytu

» adresa sidla nebo mista podnikani
» fakturaCni adresa

« korespondencni adresa

e bankovni spojeni

1.2. Kontaktni udaje

Udaje jsou potiebné pro kontaktovani subjektu daji. Jedna se zejména o:
« akademicky titul
e jméno a pfijmeni

« telefonni Cislo



o korespondencni adresa

e e-malil

1.3. Udaje o zakoupeném zbozi, odebiranych sluzbach,
vyuzivani sluzeb a platebni moralce

« druh a specifikace poskytované sluzby nebo zbozi
« objem poskytnutych sluzeb a jejich cena

« informace o platebni moralce

1.4. Udaje z komunikace mezi U&etnictvi Urban a spol. a
zakaznikem

Tyto udaje vznikaji pfi komunikaci souvisejici s poskytovanim sluzeb mezi
spoleénosti Ugetnictvi Urban a spol. a zakaznikem. Jedna se o zapisy osobni
komunikace se zakaznikem, pisemnou a elektronickou komunikaci se

zakaznikem.

1.5. Udaje zpracované na zakladé souhlasu se zpracovanim
osobnich udaju

Zpracovani na zakladé souhlasu se zpracovanim osobnich udaji neni
nezbytné nutné k plnéni smlouvy nebo zakonnych povinnosti i ochranu
opravnénych zajm( spoleénosti Ugetnictvi Urban a spol.. takovéto udaje

nezpracovava.

2. Ugely, pravni diivody a doby zpracovani osobnich udaijti

Rozsah zpracovavanych udaji zavisi na ucelu zpracovani. Pro nékteré ucely

je mozné zpracovavat udaje pfimo na zakladé smlouvy, opravnéného zajmu



Ugetnictvi Urban a spol. nebo na zakladé zakona (bez souhlasu), pro jiné

pouze na zakladé souhlasu.

2.1. Zpracovavani z divodu pInéni smlouvy, plnéni
zakonnych povinnosti a z davodu opravnénych zajmu
UcCetnictvi Urban a spol..

Poskytnuti osobnich udajd nutnych pro plnéni smlouvy, plnéni zakonnych
povinnosti Ugetnictvi Urban a spol. a ochranu opravnénych zajmu Ugetnictvi
Urban a spol. je povinné. Bez poskytnuti osobnich udaju k témto ucelim by
nebylo mozné sluzby poskytovat. Ke zpracovani osobnich udaju pro tyto ucely
nepotfebujeme souhlas. Zpracovani z davodu plnéni smlouvy a pInéni

zakonnych povinnosti nelze odmitnout.
Jedna se zejména o tyto zakladni dil¢i ucely:

e uzavfeni smlouvy
« vyuctovani za sluzby (pInéni smlouvy)

o plnéni zakonnych danovych povinnosti (plnéni zakonnych povinnosti)
« UCely stanovené zvlastnimi zakony pro potfeby trestniho fizeni a pro
naplnéni povinnosti souginnosti s Policii Ceské republiky a dal$imi

statnimi organy (plnéni zakonnych povinnosti)

« procesy spojené s identifikaci zakaznika (plnéni smlouvy)

« vymahani pohledavek za zakaznikem a ostatni zakaznické spory
(opravnény zajem)

« ZzajiSténi dukazu pro pfipad nutnosti obhajoby prav spolecnosti
Ugetnictvi Urban a spol. (opravnény zajem)

« evidence dluzniku (opravnény zajem)



Osobni udaje pro tyto €innosti jsou zpracovany v rozsahu nutném pro naplnéni
téchto Cinnosti a po dobu nutnou k jejich dosazeni nebo po dobu pfimo
stanovenou pravnimi pfedpisy. Zakladni Ihuty pro zpracovani osobnich udaji

jsou k dispozici nize. Poté jsou osobni udaje vymazany €i anonymizovany.

U zakaznik( vyuzivajicich sluzeb spoleénosti Ugetnictvi Urban a spol., je
spoleénost U&etnictvi Urban a spol. opravnéna v pripadé&, ze maiji spinény
veSkeré své zavazky vuci ni, zpracovavat v zakaznické databazi jejich
zakladni osobni, identifikacni, kontaktni udaje, udaje o sluzbach a udaje z
jejich komunikace se spole&nosti Ugetnictvi Urban a spol. po dobu 4 let ode

dne ukoné&eni posledni smlouvy se spole&nosti U&etnictvi Urban a spol.

V ptipadé zakoupeni zbozi od spoleénosti Ugetnictvi Urban a spol. je
spoleénost U&etnictvi Urban a spol. opravnéna zpracovavat zakladni osobni,
identifikaCni a kontaktni udaje zakaznika, udaje o zbozi a udaje z komunikace
mezi zakaznikem a spoleénosti U&etnictvi Urban a spol. po dobu 4 let ode dne

uplynuti zarucni doby na zbozi.

V pfipadé jednani mezi spoleénosti U&etnictvi Urban a spol. a potencialnim
zakaznikem o uzavieni smlouvy, které nebylo zavr§eno uzavienim smlouvy, je
spoleénost Ugetnictvi Urban a spol. opravnéna zpracovavat poskytnuté osobni

udaje po dobu 3 mésicl od posledniho jednani.

Faktury vystavené spolegnosti Ugetnictvi Urban a spol. jsou v souladu s § 35
zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty archivovany po dobu 10 let

od jejich vystaveni. Z dlivodu nutnosti dolozit pravni divod pro vystaveni



faktur jsou po dobu 10 let ode dne ukon&eni smlouvy archivovany i smlouvy se
zakazniky.
2.2. Zpracovavani udaju subjektd udaju, které udélily souhlas

s marketingovym oslovenim prostfednictvim elektronického
kontaktu

Tento typ udaji spoleénost Ugetnictvi Urban a spol. nezpracovava.

3. Kategorie pfijemcl osobnich udaju

Spolegnost Ugetnictvi Urban a spol. pfi pInéni svych zavazki a povinnosti ze
smluv vyuziva odborné a specializované sluzby jinych subjektd. Pokud tito
dodavatelé zpracovavaji osobni Gidaje pfedané od spole&nosti Ugetnictvi
Urban a spol. maji postaveni zpracovatell osobnich udaju a zpracovavaji
osobni Gdaje pouze v ramci pokynd od spole&nosti Ugetnictvi Urban a spol. a
nesmi je vyuzit jinak. Jde zejména o vymahani dluznych pohledavek, €innost
znalcu, advokatu, auditord, spravu IT systému. Kazdy takovy subjekt peclivé
vybirame a s kazdym uzavirdme smlouvu o zpracovani osobnich udajl, ve
které ma zpracovatel stanoveny pfisné povinnosti k ochrané a zabezpeceni
osobnich Udaji. Zpracovateli jsou spoleénosti se sidlem na tzemi Ceské
republiky. Spoleénost U&etnictvi Urban a spol. v ramci pInéni svych zakonnych
povinnosti pfedava osobni udaje spravnim organim a urfadim stanovenym

platnou legislativou.



4. Zpusob zpracovani osobnich udaju

Spole¢nost Ugetnictvi Urban a spol. zpracovava osobni Udaje ruéné i

automatizované v souladu se zasadami ochrany osobnich udaja.

4.1. Informace o pravech subjektd udaju v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaju platnych

Dle Nafizeni bude mit subjekt Gdaja v pfipadé, Ze bude pro Ugetnictvi Urban a

spol. identifikovatelnou fyzickou osobou a prokaze Ué&etnictvi Urban a spol.

svoji totoznost, nasledujici prava.

4.2. Pravo na pristup k osobnim udajum
Dle ¢l. 15 nafizeni bude mit subjekt udaju pravo na pfistup k osobnim udajam,

které zahrnuje jednak pravo ziskat od spole&nosti Ugetnictvi Urban a spol.:

« potvrzeni, zda zpracovava osobni udaje,

« informace o ucelech zpracovani, kategoriich dot€enych osobnich udaju,
pfijemcich, kterym osobni udaje byly nebo budou zpfistupnény,
planované dobé zpracovani, o existenci prava pozadovat od spravce
opravu nebo vymaz osobnich udajl tykajicich se subjektu udaju nebo
omezeni jejich zpracovani nebo vznést namitku proti tomuto zpracovani,
pravu podat stiznost u dozorového uradu, o vesSkerych dostupnych
informacich o zdroji osobnich udajl, pokud nejsou ziskany od subjektu
udaju, skute€nosti, ze dochazi k automatizovanému rozhodovani,

v€etné profilovani, o vhodnych zarukach pfi pfedani udaju mimo EU,



« V pfipadé, Ze nebudou nepfiznivé dotéena prava a svobody jinych osob i

kopii zpracovavanych osobnich udaju.

Pravo na potvrzeni o zpracovani osobnich udajd a na informace bude mozné
uplatnit osobné nebo pisemné s dostate&né prikaznym ovéfenim identity

subjektu Gdaji na adrese sidla spolegnosti Ugetnictvi Urban a spol.

Pravo na kopii osobnich udaju bude mozné uplatnit osobné v sidle spole€nosti

Ugetnictvi Urban a spol., za podminky doloZeni opravnénosti uvedené zadosti.

V pfipadé opakované zadosti bude spoleénost Ugetnictvi Urban a spol.

opravnéna za kopii osobnich udaji uctovat pfiméfeny poplatek.

4.3. Pravo na opravu nepfesnych udaju

Dle ¢l. 16 nafizeni bude mit subjekt udajl pravo na opravu nepfesnych
osobnich Udajl, které o ném bude spole&nost Ugetnictvi Urban a spol.
zpracovavat. Zakaznik spoleénosti Ugetnictvi Urban a spol., ma rovnéz
povinnost oznamovat zmény svych osobnich udajd a dolozit, Ze k takové
zméne doslo. Zaroven je povinen nam poskytnout sou€innost, bude-li zjiSténo,
Ze osobni udaje, které o ném zpracovavame, nejsou presné. Oprava

bude provedena bez zbyte¢ného odkladu, vzdy vSak s ohledem na dané
technické moznosti. Zadost o opravu osobnich dajd je mozné uplatnit osobné
nebo pisemné s dostate¢né prikaznym ovéfenim identity subjektu udajd na
adrese sidla spole¢nosti Ugetnictvi Urban a spol. za podminky dolozeni

opravnénosti uvedené zadosti.



4.4. Pravo na vymaz

Dle ¢l. 17 nafizeni bude mit subjekt udaju pravo na vymaz osobnich udajq,
které se ho tykaji, pokud spoleénost U&etnictvi Urban a spol. neprokaze
opravnéné dlvody pro zpracovani téchto osobnich udaju. Spole¢nost
Ugetnictvi Urban a spol. ma nastaveny mechanismy pro zaji$téni anonymizace
¢i vymazu osobnich udaju v pfipadé, Ze jiz nejsou potfeba k ucelu, pro néjz
byly zpracovavany. Pokud se subjekt udaji domniva, Zze nedoslo k vymazu
jeho osobnich udajd, mize se na nas obratit osobné nebo pisemné

s dostate¢né prikaznym ovérenim identity subjektu Udaju na adrese sidla

spoleénosti U&etnictvi Urban a spol..

4.5. Pravo na omezeni zpracovani

Dle ¢l. 18 nafizeni bude mit subjekt udaji do doby vyfeSeni podnétu pravo na
omezeni zpracovani, pokud bude popirat pfesnost osobnich udaju, davody
jejich zpracovani nebo pokud poda namitku proti jejich zpracovani, a to
osobné nebo pisemné s dostatecné prukaznym ovérenim identity subjektu

Udajil na adrese sidla spoleénosti U&etnictvi Urban a spol.

4.6. Pravo na oznameni opravy, vymazu nebo omezeni
zpracovani

Dle ¢l. 19 nafizeni bude mit subjekt udajl, pokud to pozaduje, pravo na
oznameni ze strany spoleénosti Ugetnictvi Urban a spol. v pfipadé& opravy,
vymazu nebo omezeni zpracovani osobnich udaju provedené v souladu s
Clankem 16, €l. 17 odst. 1 a ¢lankem 18. Dojde-li k opravé nebo vymazu

osobnich udaju, budeme informovat jednotlivé pfijemce, s vyjimkou pfipadd,



kdy se to ukaze jako nemozné nebo to vyzaduje nepfimérené usili. Na zakladé
zadosti subjekt udaji muzeme poskytnout informaci o téchto pfijemcich.
Zadost je mozné zaslat pisemné nebo pisemné s dostate&né prikaznym
ovéfenim identity subjektu tdajti na adrese sidla spoleénosti U&etnictvi Urban

a spol.

4.7. Pravo na prenositelnost osobnich udaju

Dle &l. 20 nafizeni bude mit subjekt udaji pravo na pfenositelnost udaju, které
se ho tykaji a které poskytl spravci, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a
strojové &itelném formatu, a pravo pozadat spole¢nost U&etnictvi Urban a spol.

o pfedani téchto udaju jinému spravci.

Pokud nam v souvislosti se smlouvou o poskytovani sluzeb nebo na zakladé
souhlasu poskytne subjekt udaji osobni udaje a jejich zpracovani se provadi
automatizované, ma pravo od nas ziskat takoveé udaje ve strukturovaném,
bézné& pouzivaném a strojové Citelném formatu. Bude-li to technicky
proveditelné, Ize udaje predat i Vami urCenému spravci, bude-li Fadné urcena

osoba jednajici za pfislusného spravce a bude mozné ji autorizovat.

V pfipadé, Zze by vykonem tohoto prava mohlo dojit k nepfiznivému dotceni
prav a svobod tfetich osob, nelze vasi zadosti vyhovét. Zadost je mozné podat
osobné nebo nebo pisemné s dostateCné prukaznym ovéfenim identity
subjektu Gdaji na adrese sidla spole¢nosti Ugetnictvi Urban a spol. po

dolozeni opravnénosti pozadavku.



4.8. Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju

Dle ¢&l. 21 nafizeni bude mit subjekt udajd pravo vznést namitku proti
zpracovani jeho osobnich udaju z divodu opravnéného zajmu spoleénosti

Ugetnictvi Urban a spol.

V pfipadé&, Ze spoleénost Ugetnictvi Urban a spol. neprokaze, ze existuje
zavazny opravnény duvod pro zpracovani, ktery pfevazuje nad zajmy nebo
pravy a svobodami subjektu udajd, spole¢nost Ugetnictvi Urban a spol..
zpracovani na zakladé namitky ukonc¢i bez zbyte€ného odkladu. Namitku je

mozné poslat pisemné& na adresu sidla spole¢nosti U&etnictvi Urban a spol.

4.9. Pravo na odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich
udajd

Souhlas se zpracovanim osobnich udaji pro marketingové a obchodni ucely
je mozné kdykoliv po tomto datu odvolat. Odvolani je zapotiebi ucinit
vyslovnym, srozumitelnym a ur€itym projevem vule, a to bud osobné, pisemné

s dostatecné prikaznym ovérenim identity subjektu Udaju na adrese sidla

spoleénosti Ugetnictvi Urban a spol. nebo pres webovou aplikaci.

Zpracovani udaju z cookies je mozné zamezit nastavenim webového

prohlizece.

4.10. Automatizované individualni rozhodovani véetné
profilovani

Subjekt udaju ma pravo nebyt predmétem zadného rozhodnuti zalozeného

vyhradné na automatizovaném zpracovani, v€etné profilovani, které by pro né;



mélo pravni u€inky nebo se jej obdobnym zplsobem vyznamné dotklo.
Spoleénost Ugetnictvi Urban a spol. uvadi, Ze neprovadi automatizované
rozhodovani bez vlivu lidského posouzeni s pravnimi u€inky pro subjekty

Gdaju.

4.11. Pravo obratit se na Ufad pro ochranu osobnich udaijtl

Subjekt idaji ma pravo obratit se na Ufad pro ochranu osobnich udaiju.



